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8:00 – 9:35 ÉRKEZÉS, REGISZTRÁCIÓ 
(a későn érkezők az első szünetben tudnak regisztrálni)

Megnyitó: Lőrincz Norbert 
(Hajléktalanokért Közalapítvány, kuratóriumi elnök)

Köszöntő: dr. Zsilinszky László
(Belügyminisztérium, szociális ügyekért felelős helyettes államtitkár) 

Aktualitások: Szakmapolitikai célok/változások, jogszabályi változások a hajléktalanellátás
területén: dr. Andráczi-Tóth Veronika 
(Belügyminisztérium, Szociális és Gyermekjóléti Szolgáltatások Főosztálya, főosztályvezető) 

„Mi van a rácson túl?” – A hajléktalan személyek reintegrációjának tapasztalatai a magyar
büntetés-végrehajtás gyakorlatában: Kovács Mihály, bv.ezredes 
(Büntetésvégrehajtás Országos Parancsnoksága Fogvatartási Ügyek Szolgálata, szolgálatvezető) 

"Hajléktalanság és társadalmi integrációs keretek az elmúlt évtizedben": Breitner Péter
(BMSZKI, szakmai igazgató-helyettes) 

 SZÜNET

Hajléktalanellátás Finnországban: Bozsvai András 
(Satakunnan Sininauha, szociális munkás)

A nemzetközi kutatás 2024. évi eredményei, 2025. évi tervek: dr. Teller Nóra (Városkutatás Kft.),
Surányi Ákos (Menhely Alapítvány), Gurály Zoltán (Menhely Alapítvány)

A 2025. évi F3 kutatás aktuális kérdései: Gurály Zoltán (Menhely Alapítvány), Ghyczy Gellért
(Baptista Integrációs Központ) 

A gondnokság alá helyezés és a támogatott döntéshozatal eljárásának gyakorlata és
lehetőségei: dr. Feffer Zsuzsanna 
(Belügyminisztérium Gyermekvédelmi és Gyámügyi Főosztály, főosztályvezető)

EBÉD

9:40 – 9:45 

9:45 – 9:55 

9:55 – 10:30 

10:30 – 10:50 

10:50 – 11:10 

11:10 – 11:40 

11:40 – 12:00 

12:00 – 12:20 

12:20 – 12:40 

12:40 – 13:00 

13:00 – 14:50 1
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A hajléktalan emberek kapcsolatai
szekcióvezetők: dr. Fehér Boróka, Szentkereszty
Tamás, Rácz Adél
Budapesti Szociális Szakmatámogatási Hálózat

Szekciónkban a résztvevők saját érdeklődési területének
felmérése mellett az alábbi
kérdésekről fogunk kisebb csoportokban tapasztalatot
cserélni:

a hajléktalan ellátó intézmények terei - hogyan tudjuk a
kapcsolatok ápolását elősegíteni?
a kapcsolatok pozitívumai és a velük kapcsolatos
kihívások (lehúzó, romboló kapcsolatok) - mit tehetünk
segítőként?
a hajléktalan szülők és különélő kiskorú gyermekeik
kapcsolattartásának elősegítése,
valamint a résztvevők saját témajavaslatai.

Szekciók

15:00 – 18:00 
(A szekciók szünetében kávé és víz elérhető az Aulában)

A munkavállalás pszicho-szociális akadályai a
hajléktalan emberek körében
szekcióvezető: Balatoni Ágnes
Utcai Szociális Segítők Egyesülete

Szociális munkánk során gyakran tapasztaljuk, hogy
minden erőfeszítésünk ellenére a hajléktalan ügyfelek
munkába állítása csak részben vagy egyáltalán nem
sikerül. Ennek oka sokszor a „tanult tehetetlenség”, amikor
a rossz minták és tapasztalatok miatt az ember úgy érzi,
nem tehet saját helyzetéért. Ez elveszi a motivációt,
célokat, életörömöt. A segíteni akarás önmagában nem
elég: felül kell emelkednünk a megszokott gondolkodási
és cselekvési mintákon. A szekcióban tapasztalatokat, jó
gyakorlatokat és megoldásokat osztunk meg.

„Döntésképesség, védelem, beavatkozás” – a
gondokságba vétel gyakorlati kérdései a
hajléktalanellátás rendszerében
szekcióvezető: dr. Feffer Zsuzsanna
Belügyminisztérium

A szekcióban a gondnokság alá helyezés és a támogatott
döntéshozatal jogintézménye, azok viszonya, elhatárolása
és a cselekvőképesség korlátozásának mértéke kerül
szóba. Tárgyaljuk az eljárásjogi kérdéseket – hatáskörök,
határidők, bizonyítékok – és a gyámhatóság szerepét,
valamint a gondnok és támogató jogait, kötelezettségeit.
Valós eseteken keresztül jogi-etikai dilemmákat, a
döntésképesség megőrzésének módjait és a segítő
lehetőségeit vizsgáljuk veszélyeztetett, de önrendel-
kezéshez ragaszkodó kliensnél.
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A nemzetközi kutatás 2024. évi eredményei, 2025.
évi tervek 
szekcióvezetők: dr. Teller Nóra (Városkutatás Kft.),
Surányi Ákos (Menhely Alapítvány), Gurály Zoltán
(Menhely Alapítvány) 

A szekció célja, hogy bemutassa a 2024-es nemzetközi
adatok tanulságait a hazai eredmények tükrében, és
megvizsgálja, hogyan illeszkednek a 2024–2025-ös
budapesti, valamint a 2025-ös debreceni közterületi
hajléktalanság mérések a nemzetközi módszertani
fejleményekhez, illetve 21 ország 33 városának
gyakorlatához. A résztvevőkkel közösen értékeljük a két
hazai adatfelvétel mérőeszközeivel és lebonyolításával
kapcsolatos tapasztalatokat, kiegészítve a tematikus
szakmai és Feb3 munkacsoportok eredményeivel.

1. terem 2. terem

3. terem Tisli
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Szolgáltatásból kizárás vs. resztoratív technikák
szekcióvezető: Juhász Zsófia
Budapesti Módszertani Szociális Központ

Mit jelenthet a resztoratív szemlélet a hajléktalan
ellátásban?
Hogyan lehet az iskolai és bírósági körülményekre
kifejlesztett módszereket alkalmazni hajléktalanok
szállásain?
Hogyan tudtuk csökkenteni a szolgáltatásokból való
kizárást ezzel a szemlélettel és mik a hajléktalan
szállásokon alkalmazható technikák? Tapasztalatok a
BMSZKI szolgáltatásaiból.
Mik a tapasztalat nálatok?

Bemutatjuk a resztoratív szemléletet, a BMSZKI
tapasztalatait és a kizárások csökkentésének módszereit.
Tapasztalatcserével és tréningeszközökkel közös tudást
alakítunk ki, amely a konferencia emlékeztetőjébe kerül.

Szekciók

15:00 – 18:00 
(A szekciók szünetében kávé és víz elérhető az Aulában)

Szerhasználat és intézményes elhelyezés
szekcióvezetők: Biczók Zoltán, Gregus Noémi
Budapesti Módszertani Szociális Központ

Közel tíz éve jelentek meg a hajléktalan ellátásban a
designer drogok, amelyek mára széles körben használt
szintetikus stimulánsokká váltak. Ebben a beszélgetésben
azt szeretnénk körüljárni, hogyan tudtunk segítőként és
szervezetként alkalmazkodni ehhez a jelenséghez, vannak-
e jó tapasztalataink a használó ügyfelekkel végzett
munkában, és milyen lehetőségeket kínál a kapcsolati
hálónk a továbblépéshez. Szó lesz a felfüggesztések és
kitiltások gyakorlatáról is: számít-e, ki mit használ, van-e
különbség alkohol és szerhasználat között, illetve milyen
alternatív technikákat próbálhatunk ki a kitiltás helyett.
Gyertek, osszuk meg élményeinket, tanuljunk egymástól
egy égetően aktuális, de kevéssé tárgyalt témában! 

„Hogyan legyünk fitt és egészséges segítők?” – avagy
jól-lét a szociális szakmában
szekcióvezetők: Bakosi Tamás, Botyánszki Alíz 
Budapesti Módszertani Szociális Központ 

Szükséges eszközök: polifoam, mozgásra alkalmas,
kényelmes ruha, fürdőruha, kis törölköző. 
A mozgás opcionális, de nem érdemes kihagyni.

Az Egészségnap idén negyedik alkalommal valósul meg a
BMSZKI-ban, szakszervezeti tagok és önkéntesek
jóvoltából, megelőzve betegségeket és az egészségesebb
élet felé segítve kollégákat – hosszú távon egészséges
munkaerőt biztosítva. 
Aerobik – Bakosi Tamás heti edzései a mozgásra és
öngondoskodásra ösztönöznek. 
Jóga – Botyánszki Alíz testi-lelki feltöltődést kínál. 
A program zárásaként közös úszás a Balatonban. 3
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A hajléktalanellátás és a büntetés-végrehajtás
együttműködésének lehetséges keretei
szekcióvezető: Kovács Mihály, bv. ezredes
Büntetésvégrehajtás Országos Parancsnoksága

A büntetés-végrehajtás és a hajléktalanellátás
együttműködése fontos a társadalmi reintegráció, a
bűnismétlés és kirekesztés megelőzése érdekében. Sok
szabaduló lakhatási gondokkal küzd, gyakran hiányzik
családi vagy közösségi hátterük. Számukra a
hajléktalanellátás – éjjeli menedékhelyek, átmeneti
szállások – jelenti az elsődleges segítséget. A
reintegrációs tisztek és pártfogók feladata a lakhatási
lehetőségek feltérképezése, kapcsolatfelvétel az
ellátórendszerrel. A konferencia szekcióbeszélgetése e
kapcsolat erősítését és jó gyakorlatok megosztását
célozza.

Kőterem

Moziterem

Kisterem

Szabadtéri



VACSORA

HKA kurátori köszöntő (helyszín: főépület, aula)

Asztalitenisz verseny (előzetes nevezés szükséges)

Citromsziget (filmvetítés)

Ez a dokumentumfilm a nagykanizsai hajléktalanszálló lakóinak világát mutatja be, nemcsak a
nehézségeket, hanem a közösség erejét, az apró örömöket és a szereplők személyes történeteit is.
Bácskai Gabriella rendező és Dányi Lajos operatőr hónapokon át követték a közösség mindennapjait, így
tárva fel, hogyan élnek, hogyan tartanak össze, és milyen személyes örömöket, fájdalmakat hordoznak. A
film különlegessége, hogy a szereplők is erősen kötődnek hozzá: volt, aki saját életét is könnyebben
elfogadta a vásznon viszontlátva, mások pedig büszkén mutatták meg történeteiket. A készítők és az
érintettek közötti bizalmi kapcsolatnak köszönhetően a film nemcsak szociális helyzetet ábrázol, hanem
mélyen emberi sorsokat is láthatóvá tesz.
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18:00 – 20:00 

20:00 – 20:30 

20:30-tól

4

Esti programok

20:30-tól



2025. szeptember 12. péntek

8:00 – 9:30 REGGELI

Tájékoztató az átmeneti ellátást nyújtó intézmények módszertani útmutatójáról: Kardos Ádám
(Területi Szakmatámogatási Rendszer)

TEMATIKUS BESZÉLGETÉSEK 

A megélt tapasztalat ereje. Az Utcáról Lakásba! Egyesület sorstárs mentor programjának
interaktív bemutatása: Balogi Anna (ULE) 

Agressziókezelés a hajléktalanellátásban: Szaller Péter, Koncz Hédy (MMSZ) 

Társállatok és hajléktalanság: Hunyadi Anett, Pintér R. Daniella (BMSZKI) 

„Dinamit vagy dinamó?” - A munkatársak közötti együttműködés fejlesztése a
mindennapokban: Kuslits Gábor, Makkai Hunor (BMSZKI)

SZÜNET

Szekció visszajelzések

Visszajelzések a tematikus beszélgetésekről

EBÉD

9:30 – 10:30 

10:30 – 12:30 

12:30 – 12:40 

12:40 – 13:30 

13:30 – 14:00 

14:00-tól
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Tematikus
beszélgetések


